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1. W Szczegtlowymn Oplsle Przedmiotu Zaméwlenia (| Wymagania dotyczace sbosobu realizacii zaméwienia

kt.6) oraz 2 zal nr 5 do SIWZ — UMOWA (§2 ust. 6) Zamawialgoy wskazat, 2e przesylkl pocztowe zawleralace
pisma | decyzje administracyine, kitre Zamawiajgoy jako organ administracji publiczne] dorecza adresaiom w foky
prowadzoneqo przez niego postepowania admjnisiracvineqe oraz postepowania podatkowego Wykonawca
zobowigzany jest doreczad adresatam zgodnie z trybem | sposobem okreslonym w Kodeksie postepowanla

administracyineqo [ QOrdynacii podatkows,
Pytanie: Z uwagi na specyfike wykonywanych zadan przez Zamawiajacego jake organu administracji publicznej,
a tym samym konlecznosclg wysylania korespondenc]i dotyczace] spraw wynikajgcych z prowadzane] dzialalnosal,
czy Zamawiajgoy wymaga aby potwierdzenie nadania przesyikl rejestrowane] skutkowalo:

1) zachowania termindw, o kidérych mowa w:
[ art.12 § 6 pkt 2 ustawy z dnla 29 sierpnia 1997r. Ordynacja podatkowa ( Dz.U, z 2012r. poz.749

z poZn.zm.);
O art57 § 5 pkt 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1980r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U.
z 2013r. poz.267);

2) wniesienla plsma do sgduy, o kidrym mowa w:
[} art.185 § 2 ustawy z dnia 17 listopada 1854r. Kodeks postepowania cywiinego (Dz.U. z 1964r. nr 43, poz.298
z pdEn.zm.);?



II. Zamawiajgcy w SIWZ w Szozegdlowym Opisle Przedmictu Zamdwienia (| Wymagania dotyczace sposobu

realizacji zamdwlenia) oraz z zal. nr 5 do SIWZ — UMOWA (§1 ust. 2 oraz §2 ust. 1) wskazal Ustawe Prawo
pocziows [ako podstawe prawna swiadczenia usiug pocztowych.
Pytanie: Czy z uwagi na fakt, iz zgodnie z Ustawa Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012r. kazdy operator
pocztowy jost zobowlgzany do szczegblowego okreslenia zasad Swiadczenia usiug pocztowych w odrgbnym
Regulaminie $wiadczenia ustug pocztowych, Zamawlajacy dopuszcza dodanie na Koficu ustgpu zapisu o lresel :
. @ takze odpowiednim Regulaminie $wiadczenia uslug pocziowych wydanego przez Wykonawceg".?

L W Szezeadlowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia (| Wymagania dotyczace sposcbu reallzacli zaméwienia
pkt.3.2), Zamawialgoy okresiit parametry paczek pocztowych w wadze do 20 ka.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé modyfikacjt zmiany przedmiotu zamdwienia z paczki pocztowe]

do 20kg na ustuge powszechng paczki pocztowe do 10 kg, tym bardziej, ze w ,Szacunkowych ilosciach przesylek”

oraz w zal, nr 2 do Projektu umowy” nie wyslepujg przesylki o gramaturze powyzej 10 kg.

1V. Zamawigjacy w Szczegtlowym Opiste Przedmioty Zaméwienia (| Wymagania dotyczace sposobu realizacii
zamodwienia pkt.5), okreslll zasady nadawania przesylek w stanie uporzadkowanym.
Pytanie: Czy Zamawiajacy zmiani powyzszy zapis na nastgpufgey:
1) sporzadzanie w dwdch egzemplarzach, zaopatrzonych w Infarmacje o Nadawcy, formie oplaty, numerze i
dacle zawarte] umowy, z ktérych oryginal przeznaczony jest dia pocztowej placowki nadawczej:
a) pocziowe] ksiazki nadawcze] - dla przesylek rejestrowanych, wpisujac kazdg przesyike kolejno w
oddzielng pozycje czytelnle, zgodnie z okreslenlem kolumn, zaznaczajge w kolumnie uwagi™
- ustugl kemplementarne {np. ,P.0." - dia przesylek z potwierdzeniem odbioru},
— kategorie przesylki w przypadku przesyiek priorytetowych — uzywajge skrofu P,
~ gabaryt w przypadku przesylek w gabarycie B uzywajac skratu ,B”,
zastawienta zgodnego ze wzorem stanowigeym zalgeznik nr 3 - dla przesyfek niersjestrowanych

V. W Szezegblowym Opisie Przedmiotu Zamowienia {| Wymagania dotyczace sposobu realizacli zamowienia
pkt.19). Zamawlajacy uzyl zapisu, ¥e przesyiki pocziowe bgds nadawane przez Wykonawce w.dniy_ich

odbioru z siedziby Zamawialacego.

Pytanie: Czy Zamawlajgey dopuszcza wprowadzenie tego zapisu w nastepujacym brzmieniu:

“Przesylki pocziowe hedg nadawane przez Wykonawce w dnlu ich odbioru z sledziby Zamawiajgcego.
W przypadke zastrzezenn doiyczgcych odebranych przesylek, Wykonawca wyjasnia Je z Zamawlajgoym
telefonicznie. Przy braku moziiwosci ich wyjasnienia z Zamawialacym w dnlu ich odbioru, nadanle odebranych
przesylek nastapi w nastepnym dnfu roboczym.”

V1, Zamawiajacy w Szczegdlowym Opisie Przedmioty Zamdéwienia (| Wymagania dotyczace sposobu realizact
zamdwienla  pkt20) okredlil, ?e . Zamawiajgcy ma prawo zlecié  usiu innemu _operatorowi
a_kosziami obcigzyé Wykonawce, |ezeli Wykonawcea nle odblerze od Zamawiajacego przesylek
W WYZNaczZonym czasie”.




Pytanie: Zamawiajacy bezwzglednis wymaga realizacji ustugi odbioru przesytek | jednoczesnie nie uwzglgdnia w
tresci SIWZ okolicznodel spowadowanych przyczynami niezawinionymi przez Wykonawcg. Wérdd nich mozna
wymieni¢é w szczegdlnosci dzialania sity wyzszej oraz innych zaklocen w pracy Wykonawey o charakterze stalym,
a zatem okollcznosc! uniemozliwiajace wykonanie ustugt w catosci lub jakiejkolwlek czgsci (np. wladcze dziatania
organéw pafistwowych, samorzadowych lub migdzynarodowych, zmiana przepisdw prawa, dziatania wojenne i
inne operacje wojskowe, rozruchy, niepokoje spoleczne, sirajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wlasciwe
wladze, stany nadzwyczajne w tym stan wojenny lub wylatkowy na calocl lub jakiejkolwiek czesci terytorium
Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalno&é przestgpczg osdb trzecich, lokauty, powodzie, pozary,
awarie energetyczne oraz dzlalanie Innych sil przyrody).

Dodatkowo nalezy wskaza¢ nadzwyczajne okolicznoscl o charaklerze zewngtrznym pozostajgce poza kontrolg
Wykonawcy, ktérych nie moZna przewidzied, a ktére ze wzglgdu na wywlerane skutki uniemozliwiajg badz
znacznie utrudniaja wykonanie ustugl odbloru przesytek.

Czy Zamawigjacy uwzglednl wylaczenie odpowledzialnosci Wykonawey, w przypadku wystaplenia okolicznoscl
spowodowanych przyczynami niezawinionymi przez Wykonawcg?

Jednoczesnie czy uwzglednlajge wewnelrzne regulacle Wykonawey w zakresie usiugt odbioru przesylek,
Zamawiajacy dopuszcza ograniczenie skutkéw nie wykonania uslugi do kary umownej za niezglicszenie sie
Wykonawcy po odbldr przesylek w oznaczonym dnlu, w wysckosdci 200 % oplaty za jeden odbidr?

VIl Zamawiajacy w Szczegblowym Opisie Przedmiotu Zamowienia {| Wymagania dotyczace sposobuy realizacii

zamdwilenia pkt.19) wymaga od Wykonawey odblerania przesytek przeznaczonych do nadania, jednoczesnie
nie umozliwialae wyceny ustugi ich odbierania z sledziby Zamawiajgcego.
Ustuga odbioru korespondencji z sledziby Zarﬁawiafacego Jest odplatng usligg umowng, $wiadczong na
odrgbnych zasadach.
Pytanie: Wykonawca wnosl o umozliwienie podania odrghne] ceny za usluge odbioru korespondencji z sledziby

Zamawiajgcego.

W cenniku Wykonawcy usluga ta posiada odrgbng ceng za jej Swiadezenie | nie moze byé daliczona do
jednostkowe} ceny za przesylkg.

Ponlewaz zgodnie z art. 81 ust, 2 PZP kryterilum oceny jest okreslenle cgdinej wartocl przedmictu zamodwienia i
Inne kryteria odnoszace sie do funkcjonalnej strony przedmioty zamowienia, wyrazenie zgody przez
Zamawiajacego nie wrnosi istotnych zmian w przedmiocie zamowienia, a zgodnie z art. 7 PZP umozliwi
przeprowadzenie pastepowania o udzielenie zamowienia w sposéh zapewniajacy zachowanie uczciwe] konkurencii
oraz réwne traktowanie wykonawcow,

VIil. Zamawiajgoy w zatgczniku nr 5 do SIWZ (Projekt umowy § 4 pkt 8) okredla zasady odstaptenia od umowy.

Pytanle; Czy zamawlajacy zgodzi sie na zmiang zapisu na

Umowa moze byé rozwiazana przez kazdq ze Stron w formie pisemnej, z obowiazkiem dokonania platnoSci za

czynnosel bedace w toku wynikajgce 2 wykonania umowy:

1} w terminie natychmiastowym, w przypadku niedotrzymania warunkéw niniejszej umowy, lub w przypadku
zmiany w trakcle obowlgzywania umowy przepiséw podatkowych i przepisdw prawnych regulujgoych
dzialalnosé pocztows, Jezeli wejécie w 2ycie tych przepistw uniemozliwi realizacjg umawy,



2) 2z zachowaniem 1 miesigeznege okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na ostatni dzien miesigca

kalendarzowego, bez podania powodow.,

IX. Zamawiajgoy w zatgozniku nr 5 do SIWZ (Projekt umowy § 8) okresia zasady odstapienia od umowy.
Pytanie: W przypadku negatywne] odpowiedzi na .pylanie Vill czy Zamawiaigcy uznajgc zasadg rownoscl
traktowania stron umowy, dopuszcza mozliwosé uzupehienia zapisow dotyczacych rozwiazania umowy
0 wypowiedzenle z zachowanlem 1 miesiecznego okresu wypowledzenia, dia kazdej ze stron bez podania
powoddw, ztozonego na pismie, ze skutkiem na ostatni dzlen miesigea kalendarzowego ?

X. Zamawiajgcy w zalaezniku nr & do SIWZ {Projekt umowy § 8 ) okresiit terminy Zglaszania reklamachl,

W przypadku obrotu zagranicznego kwestie reklamacil reguluje Artykal 17 Swiatowej Konwenc]i Pocztowe] ~
Protokét Korcowy — Bukareszt 2004 (Dz. U. nr 206, poz. 1494 z dnia 8 listopada 20077): JKazdy wyznaczony
operafor jest zobowigzany przyjac reklamacje dofyczgce paczek i przesylsk poleconych, w tym z zadekfarowang
warlosoig oraz 2 po$wiadczonym dorgczeniem, nadanych w jego wiasnej stuzbie jub w sluzble Innego
wyznaczonego operatora pod warunkiem, ze reldamacje ie zostang ziozone w okresie szesclu miesiecy, liczac od
dnia nastepnego pa dniv nadania przesylid’.

Pytanle: Czy Zamawlajgcy dopuszcza wprowadzenle tego zapisu w nastgpujgcym brzmienitt | Pisemng
reklamagje z tytulu niewykonanla lub nlenalezytego wykonania uslugt Zamawiajgcy moze zglosié do Wyltonawey
po uplywie 14 dni od nadania przesylki rejestrowanej, nie pdZniej niz 12 miesigcy w obrocie krajowym [ 6 miesigcy
w obrocie zagranicznym od Ich nadania™?

X1, W Zalgezniku nr 5 do SIWZ Projekt umowy §11 pkt 1a, 3 | 4 Zamawialacy przewidziat Kary umowne’
za odstapienie od umowy.
Pragniemy wskazat, iz w przypadku kiedy Zamawiajgcy zohligowany jest do stosowania ustawy Pzp (czyll Jak
w przedmiotowe] sprawie), winien znaleizé zastosowanie arl. 145 Pzp, ktdry przewiduje Jedyng mozliwosc
odsigpienia przez Zamawiajacego od umowy.
Podkreslié ponadia nalezy, 1z zaslrzezenie kary umownej 2 fytulu rozwigzanta umowy nie odpowiada literalnemu
brzmieniu przepisow art. 483 kodeksu eywilnego, zgodnie z kiérym mozna zastrzec w umowle, ze naprawienie
szkody wynikiej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowlgzania nleplenigznego nastapi przez zaplaleg
okredlonej sumy (kara umowna), Nadto art. 484 Kc stanowi m.in. iz, jezeli zobowigzanie zostalo w znaczne] czesc
wykonane, diuznik moze zadaé zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadkuy, gdy kara umowna jest
razaco wygérowana (a z przypadkiem takie] kary wygérowans] mamy do czynienia w zapisach Zatgcznika nr b
do SIWZ Projekt umowy),
Pytanie; Czy =zatem z uwagi na niezgodnos¢ postanowied SIWZ z przepisami chowigzujgoymi
w przedmiotowym zakresie, Zamawiajacy dopuszcza ich wykreslenle z projektu umowy - | w jego migjsce
wprowadzenie postanowienia regulujgcego odpowiedzialnoéé operatora pocztowego na zasadach okreslonych w
ustawle Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku ?




XIl. W Zalaczniku nr § do SIWZ Projekt umowy §11 pkt 1a Zamawlajacy przewidzial Kary umowne” z tytufu
niewykenania lub nienalezyteqo wykonania ustug pocziowyeh.

Pytanie: Wskazujemy, iz zwlaszcza w odnlesieniu do operatora wyznaczonego, takie okreslenie zasad
adpowiedzialnoscl nosi znamiona naruszenta przepistéw bezwzglednle obowigzujgeych.

Zgodnie z postanowieniami SIWZ uslugi pocztowe stanowigce przedmiot zaméwienia realizowane beda m.in. na
zasadach okreslonych w Ustawie Prawo Pocztowe, tym samym wykonawca jako operator wyznaczony Jest
zobowligzany do stosowanlia w zakresfe niewykonania lub nisnalezytego wykonania usiug pocztowych zapisow
Rozdzlalu 8 Ustawy Prawo Poczowe, Zgodnie z art. 87 whw ustawy do odpowiedzialnoscl operatorow za
niewykonanie [ub nienalezyte wykonanle uslugl pocztowe] stosuje sle przepisy Kodeksu cywilnego, jezeli przeplsy
ustawy nle stanowig inaczej.

Zatem w przypadku wykonania lub nienalezytego wykonania usiugl pocztowe] w pierwsze] kolejnosci znajdg
zastosowanie przepisy ustawy Prawo pocziowe i dopiero w przypadku przeprowadzenla irybu reklamacyjnego
(ureguiowanego whiw przeplsaml) nadawcy przystuguje prawo dochodzenia roszozeri przewidzianych ustawg na
drodze sgdowej. W art, 88 — 90 ustawadawca przewidziat Scisly katalog wysokoéci odszkodowan oraz przypadkéw,
kiedy operator pocztowy zobligowany jest do jego wyplaty.

Rozszerzenie odpowledzialnocl operatora pocziowego zostalo przewidziane jedynie w art. 687 ust.d zgodnie z
ktérym operator pocztowy odpowiada za niewykonanle lub nienalezyte wykonanie usiugl pocztowe] w zakresie
okreslanym ustawa, chyba ze niewykonanie lub nienalezyle jej wykonanie:

1) jest nastepstwem czynu nledozwolonego;

2) nastgpilo z winy umysinej operatora;

3) jest wynikiem razgeego nledbalstwa operatora.

Zatem jedynie w w/przypadkach operator pocztowy moie podlegaé odpowiedzialnosci szerszej anizeli
wynikajaca z przepisow prawa pocztowego,

Podkreslenia wymaga, ze w Kodeksle cywilnym w art. 471 wystepuje pojecie "niewykonanie zobowigzanla®, co
adnosi sie dokiadnie do pojecla "niewykenanie zamdwienia” w ustawie o zamédwieniach publicznych. Zdarzenle to
wystepuje tylko wiedy, gdy $wladczenie okreglone w umowie nie zostato w ogdle wykonane.,

W tym samym artykule Kodeksu cywilnego (471) mamy pojecie “nienalezytego wykonania zobowigzania®, a w art.
472 pojecie "niezachowanie nalezyte] starannosci”. Oba te okreslenia nalezy przypisaé pojgciu uzytemu w ustawie,
a mianowicie "wykonanie zaméwienia z nienalezyta starannoscig”. Okreslenie to Jest tak pojemne, Zze niemozliwe
Jest okreslenie wszystkich sytuacji, w kiérych ono wystepuje. Dokonujgc Jednak dla jasnosci uogdlnienia mozna
stwlerdzié, ze o nienalezytym spelnieniu $wiadczenia mozemy mowité w aspekcle niezachowania terminu
speinlenia §wiadczenia, czy tez wadliwoscl $wiadczenia. Nalezy do naszego uogéinienia dodad Jeszcze, ze W
Kodeksie cywilnym pojecie "niezachowanie nalezytej starannoéci' rozumiane jest jako synonim winy w postaci
niedbalstwa. Skoro tak, to zakres edpowledzialnosci pokrywa sie w peinl z zakresem ogéine} odpowiedzialnosci za
niewykonanie lub nlenalezyte wykonanle zobowigzania (art. 471 k.c.)

Ponadic Zamawiajgey przewidzial w SIWZ Zamawlajacy przewidzial kary umowne za rozwigzanie umowy. Kara
umowna z tytulu rozwigzania umowy nie odpowtada literalnemu brzmieniu przepisow art. 483 kodeksu cywilnego,
zgodnie z ktorym mozna zastrzec w umowle, ze naprawienle szkody wyniklej z nlewykonania [ub nienalezylego



wykonania zobowigzania niepienigznego nastapi przez zaplatg okreslonej sumy {(kara umowna). Nadto art. 484 Ko
stanowi m.in. iz, jezeli zobowigzanie zostalo w znacznej czgsct wykonane, diuznik moze zadaé zmniejszenia kary
umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy kara umowna jest razaco wygdrowana (a z przypadkiem kary
wygdrowane] mamy do czynienla we wzorze umowy w SIWZ).

Pytanie: Czy zatem z uwagl na nlezgodno$¢ postanowlen SIWZ z przepisami bezwzglednie obowlgzujacymi w
przedmictowym zakresie, Zamawiajgcy dopuszcza wykreélenie postanowiert zawarych w LIstolnych
postanowieniach umowy" i oparcle odpowiedzialnosci wykonawcy {operatora pocztowego)} na zasadach
okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dn. 23 listopada 2012 roku?"

XIII. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie czesc zaméwienia podwykonawcom —Zatgeznik nr & do SIWZ Profekt

umowy” § 12 Podwykonawacy,

Jozeli Wykonawca bedzle polegal na wiedzy i doswiadczeniu innych podmictéw, niezaleznie
od charakteru prawnego laczacego go z nimi stosunkow, woéwezas zobowigzany jest udowodnié
Zamawlalacemu, iz bedzie dysponowal zasobami nigzbednymi do realizacli zamoéwienia, w szczegbinosci
przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycll
niezbednych zasohdw na okres korzystania z nlch przy wykonaniu zamowienta,

Pytanie: Czy w zwlgzku z faktem dopuszczenia realizacji zaméwienia przez podwykonawcow i dla bezpieczenisiwa
rzetelnej realizacji zaméwienia, Zamawlajgcy wprowadzi wymog aby dowodem regulujgcym wspélprace migdzy
tymi wykonawcami byta umowa, kitéra zobowigzani byliby dolaczyé do zlozonej oferty alterpatywnie do
przediozenia takie] umowy przed zawarclem umowy przez Wykonawcg z Zamawiajgoym {w ramach czynnoscl

koniecznych do wykonania przed zawarciem umowy)?

X1V, Pytanie:

Biorac pod uwage szczegélny rodzaj wysylane] korespondencil, ktérej niejednokrotnie odbiorcami sg osoby
starsze, schorowane oraz zwazywszy na ukazujace slg ostatnio informacje na temat punkidw Operatorow
Pocztowych przeznaczonych do odbloru awizowanych przesylek mieszczacych sie np. w sex shopach, domach
pogrzebowych, skiepach monopolowych, czy Zamawiajacy wymaga, aby placdwki zdawczo-odhiorcze Wykanawcy
byly odpowiednio oznakowane, zgodnie z charakterem prowadzone] dzialainosci pocziowe|?

Zaznaczam, iz udzielenie pozytywne| odpowiedzl na powyzsze zapytanle umozliwi latwg identyfikacje ww.
placéwek przez mieszkadcow danego miasta, potencjainych odblorcow przesylek awizowanych oraz odblor w
takim punkcie nie naruszy lch osobistej godnogcl. Oznakowanie takie pozwoli takze na nle generowanie przez
Zamawiajacego dla odblorcéw przesylek niguzasadnionych kosztéw zwigzanych z poszukiwaniem | dojazdem do
punkiu odbioru przesylki awizowane].



XV.Pytanie:

Czy Zamawiajgcy blorgc pod uwage zapawnlenie wiasckwego przeplywu korespondencji adresowane] do swoich
odbjorcéw, dopuszcza uzupelnienie zaplsu zwigzanego z wymoglem dotyczgeym placéwek operatora pocztowego
- zapewnlajgcego nalezyte wykonanle uslugl, a w tym mozliwoéé dogodnego odbloru przez adresala awizowane|
przesylkl o nastepujges tresé:

.Operator powinien posiadacd adpowiednig ilos¢ placéwek pocztowych zapewniajacych naleiyte wykonanie usfugi
{minimum 1 placowka w kazde] gminie). Placowki pocziowe powinny byé czynne minimum & dai w tygodniu ha
potwlerdzenie czego Wykonawca winlen zalgczyé do oferly odwladczenie potwierdzajgce, Ze:

a) Wykonawea posiada co najmnief po jednej placéwee pocztowej, liczge Srednio w skalf

kraju, praypadajgeej na 6.000 misszkancow na terertie gmin misfskich i gmin migfsko -

wigfskich,

b} Wykonawca posiada co najmnief jedng placéwke pocztows, liczge $rednio w kraju, preypadajgcg na 85
km?2 powierzchni w gminach wiefskich,

c} Wykonawea posfada w ka2da] gminie co najmnlef jedng stalg placdwke pocztows,

wskazane w pkt. 1-3 placéwii posziowe sq czynne we wszystkie dni rohocze, z wyjathiem sobdt, co najmnief 5 dni
w tygodniy, z lym, Ze jezell przypada dzien ustawowo wolny od pracy, liczba fa moze by¢ odpowiednio nizsza."?



